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Logo del Despacho
ACUERDO DE COLABORACION PROFESIONAL
CORPORATE COMPLIANCE

EMPRESA
xxxx, ___ de ____ de  2017

Muy Srs. nuestros.
Como continuación a nuestras reuniones preliminares, nos complace presentarles la presente propuesta de Colaboración Profesional relativa a los servicios dirigidos al asesoramiento legal en la implementación de un Compliance Program en su empresa por el que se hallan interesados.
Esperamos que los objetivos y el enfoque que les presentamos respondan a las inquietudes que nos han sido transmitidas desde su organización. No obstante, quedamos a su disposición para estudiar cualquier sugerencia o planteamiento alternativo que consideren oportuno proponernos.

PROPUESTA DE CONDICIONES PARTICULARES

0. EMPRESA INTERESADA.
XXX

1. PRINCIPIOS DE ACTUACION PROFESIONAL.
1.1. Entendemos el COMPLIANCE PROGRAM como el conjunto de normas, procedimientos y acciones de carácter interno que, de conformidad con lo dispuesto en el art. 31 bis del Código Penal, es diseñado por el órgano de administración de la empresa con el fin de incorporar en ella los principios de legalidad y asegurar las buenas prácticas corporativas y la cultura de ética empresarial.
1.2. Son objetivos de un programa de compliance:
· Sensibilizar a socios, administradores, directivos, empleados y personas vinculadas en la cultura de la legalidad en la empresa.

· Dar a conocer e implementar las buenas prácticas empresariales.

· Promocionar prácticas lícitas, transparentes y éticas, favoreciendo la reputación de la empresa.

· Aportar valor a la marca de la empresa.

· Prevenir la comisión de delitos en el seno de la empresa y, caso que estos se produzcan, evitar o mitigar sus consecuencias de derivación de responsabilidad a la empresa y al órgano de administración.

1.3. El Compliance Program es considerado por el vigente Código Penal como la única defensa posible por la que la empresa y, en su caso, el órgano de administración, pueda quedar exonerado de la responsabilidad penal derivada de los delitos que pudieren ser cometidos por sus directivos y empleados, siempre y cuando haya sido adoptado de manera eficaz por la empresa previamente a la comisión del ilícito penal.
2. METODO DE TRABAJO

2.1. Nuestro trabajo consistirá en el asesoramiento al órgano de administración en el desarrollo de un programa de compliance penal y habrá de partir del organigrama corporativo facilitado por la empresa, en razón de que todo el proceso deberá analizar cada una de las áreas de decisión y responsabilidad de la estructura empresarial en las que se observen determinadas actividades de riesgo. Por tal razón, solicitaremos la colaboración del órgano de administración de la empresa y de las personas responsables de las distintas áreas funcionales de la compañía.
2.2. Nuestro trabajo se realiza siguiendo las directrices de UNE-ISO 19600:2015. Sistemas de Gestión de Compliance y de conformidad con el principio de proporcionalidad.
2.3. Según la información preliminar de que disponemos, sin perjuicio de ulterior opinión, entendemos relevante desarrollar nuestro trabajo sobre las siguientes áreas funcionales:
· Administración y gerencia.

· Financiero, contable y facturación.

· Calidad y planificación.

· Medio ambiente y prevención.

· Ventas.

· Compras.

· I+D+I.

· Expedición y almacén.

· Producción.

· Asesoría fiscal externa.

· Asesoría laboral externa.

· Asesoría informática externa.

3. TRABAJOS A DESARROLLAR.

3.1 Un programa de compliance penal requiere el desarrollo de tres fases:

(1) Fase de implementación.

(2) Fase de Formación.

(3) Fase de vigilancia, seguimiento y control. 
4.  FASE DE IMPLEMENTACION DEL COMPLIANCE PENAL.
4.1. Fase de Consultas. Check-list a los responsables de las distintas áreas funcionales en relación a los distintos tipos delictivos que pudieran afectar a la responsabilidad penal de la empresa (se estiman, en principio, 33 tipos delictivos).

4.2. Informe de Actividades de Riesgo. A partir de las respuestas obtenidas, se elabora un Informe de Actividades de Riesgo por cada una de las áreas funcionales. 
4.3. Informe de Conductas de Riesgo. En función del Informe de Actividades de Riesgo, se elabora un Informe de Conductas de Riesgo vinculado con los distintos tipos delictivos por cada una de las áreas funcionales.

4.4. Políticas Corporativas. Cada conducta de riesgo es vinculada a una Política de Empresa que se formula por cada departamento:

· Obligaciones.

· Conductas prohibidas.

4.4. Procedimientos y Directrices. Se establece un protocolo de tareas a ejecutar por el Compliance Officer designado que incluye:

· Plan de Comunicaciones.

· Plan de Acción.

· Plan de Cumplimiento.

4.6. Código de Etica. Elaboración de un Código de Conducta. En caso que la empresa cuente ya con un Código de Ética y Conducta propio, se refundiría éste a fin de incluir el contenido relativo al Compliance Program y la cultura corporativa que éste contiene.
4.7. Plan de Formación. Se establecen las líneas maestras del Plan de Formación a directivos y empleados.
4.8. Canal de Denuncias. Procedimientos de comunicación de carácter interno confidenciales y garantistas y gestión de las denuncias internas presentadas por empleados y directivos a fin de que la empresa pueda recibir noticia puntual de cualquier conducta ilícita o riesgo real de incumplimiento para poder actuar al efecto.
4.9. Régimen Disciplinario. Relación de infracciones y sus sanciones correspondientes, teniendo presente lo establecido en la Constitución Española, el Estatuto de los Trabajadores y los Convenios Colectivos.
4.10. Protocolo de acciones post-delictivas. Procedimiento de actuación en el caso de incurrir en conductas delictivas.
5. FASE DE FORMACION NO INCLUIDA EN LA PROPUESTA
5.1. Constituye requisito esencial para lograr el carácter de eficacia e idoneidad del manual de compliance, la formación a directivos y empleados. En consecuencia, ha de contemplarse esta fase de formación una vez haya quedado implementado el programa de cumplimiento penal en la empresa.

6. FASE DE SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL NO INCLUIDA EN LA PROPUESTA
6.1. De igual manera, para que el Compliance Program pueda exonerar la responsabilidad penal de la empresa y de su órgano de administración, es imperativo que se lleve a cabo un plan de vigilancia, seguimiento y control y, en su caso, una verificación de su estado de actualización y, si procediese, revisión. Es por ello, que no deberá obviarse esta función que tiene encomendada el Compliance Officer.
7. PROPUESTA ECONOMICA. HONORARIOS Y FACTURACION
7.1. Nuestra propuesta de honorarios profesionales en el asesoramiento de implementación de un programa de cumplimiento penal se fundamenta en la valoración del tiempo invertido, la responsabilidad asumida por nuestros profesionales y el número de áreas funcionales o departamentos de la empresa sobre los que habrá que intervenir.
7.2. Teniendo en consideración los departamentos del organigrama empresarial antes expuesto, nuestra propuesta de honorarios es la siguiente:

	Concepto
	Honorarios

	Fase de Implementación del Compliance Program                          Por empresa:                                                                                            Por _8_ Departamentos Internos:                                                          Por _3_ Departamentos Externos:                                                        Total: 
	                      2.000,00 €           12.000,00 €   3.000,00 €  17.000,00 €

	Fase de Formación a Directivos y Empleados.                                 Esta formación podrá ser financiada por la Fundación Tripartita siempre que la empresa disponga de crédito.
	A convenir

	Fase de Seguimiento, Vigilancia y Control Anual.
	A convenir


A estas cantidades habrá que sumarse el IVA correspondiente y los gastos y suplidos en que se incurra por cuenta de la empresa.
7.3. En el supuesto de aceptar esta propuesta, nuestros honorarios serían facturados del siguiente modo:

· El 40%, a la aceptación de la presente hoja de encargo.

· El 30%, a la entrega del borrador del compliance program.

· El 30%, a la entrega del compliance program definitivo.

7.4. Si, por cualquier circunstancia imprevista, nuestros honorarios tuvieren que apartarse de la presente propuesta, se les daría comunicación inmediata a fin de convenir lo necesario.

7.5. El tiempo estimado para la culminación del programa de compliance interesado es de 4-5 semanas para la entrega del borrador y de una semana más para la redacción y entrega del texto e informes definitivos, a contar desde la fecha en que se inicie la Fase de Consultas.
8. CONDICIONES DE CONTRATACION
8.1. Los servicios descritos en el presente contrato de colaboración se regularán por las condiciones particulares antes expuestas y por las Condiciones Generales que se adjuntan de Anexo nº 1.

8.2. Mediante la firma de la presente carta de contratación, se acepta expresamente las Condiciones Particulares y las Condiciones Generales del Anexo nº 1.

8.3. Si se produjera cualquier contradicción entre las Condiciones Particulares y las Condiciones Generales, prevalecerán las Condiciones Particulares en la medida en que éstas modifiquen las condiciones generales.

9. ACEPTACION DE LA PROPUESTA
Les agradecemos la confianza depositada en nuestro despacho, rogándoles que, caso de merecer su conformidad, nos remitan la copia adjunta de este acuerdo de colaboración firmada por ustedes en el lugar correspondiente.

Confiamos que el contenido de la presente carta de contratación de servicios profesionales responda plenamente a sus inquietudes y necesidades, quedando a su entera disposición para responder a cuantas aclaraciones nos soliciten sobre las cuestiones expuestas.

Reciban un cordial saludo,

                                            Despacho xxxxxxx
Los términos de la presente propuesta son aceptados por Don ____________________, en nombre de _________________________, quien manifiesta que dispone de facultades para ello.

Fecha: _______________________

Firma: _______________________

ANEXO Nº 1 CONDICIONES GENERALES

1. ALCANCE DE LAS CONDICIONES GENERALES

1.1. Las presentes Condiciones Generales constituyen el marco básico de regulación de las relaciones establecidas entre NOMBRE DEL DESPACHO y sus clientes y, conjuntamente con las condiciones particulares que se acuerden en cada caso, forman el cuerpo único que rige cada una de las relaciones establecidas entre NOMBRE DEL DESPACHO y el cliente, debiendo aplicarse e interpretarse éstas y aquellas (condiciones particulares y condiciones generales) de forma conjunta y sistemática.

1.2. No obstante, en los casos de acuerdos con entes, organismos y entidades del Sector Público, en lo que resulte de aplicación el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, las presentes Condiciones Generales resultarán de aplicación en la medida que sean compatibles con lo dispuesto en la indicada norma legal y demás normas de desarrollo de la misma.

2. RELACION PROFESIONAL.

2.1. La presentación de los servicios contratados corresponde a NOMBRE DEL DESPACHO, a quien se considera parte en el presente contrato, sin que tengan esta condición los profesionales que intervengan en la realización de los trabajos acordados, incluso cuando el cliente establezca la relación con NOMBRE DEL DESPACHO, en atención a la intervención de uno o varios profesionales concretos. 

2.2. Esta circunstancia también se entenderá producida cuando tenga lugar una designación de algún profesional de NOMBRE DEL DESPACHO por autoridad pública para la realización de algún trabajo a favor de un tercero.

3. ALCANCE GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR NOMBRE DEL DESPACHO.

3.1. NOMBRE DEL DESPACHO presta exclusivamente servicios profesionales propios del ámbito legal, fiscal y laboral, por medio de sus socios, profesionales contratados en su nómina y profesionales asociados, sin perjuicio de la eventual realización de actividades formativas relacionadas con el ámbito profesional citado, que también podrán ser prestadas a favor de los clientes.

3.2. Los servicios profesionales se prestarán en beneficio exclusivo del cliente.

4. HONORARIOS Y GASTOS.

4.1. La contraprestación económica por los servicios profesionales contratados se facturará en concepto de honorarios, resarciéndose NOMBRE DEL DESPACHO a través de la misma, de todos los costes directos e indirectos generales en que incurra la prestación de los servicios.

4.2. Los gastos suplidos incurridos para la ejecución del encargo del cliente serán repercutidos a éste, debiendo resarcirse a NOMBRE DEL DESPACHO por este concepto.

4.3. Dentro de esta categoría de gastos suplidos, NOMBRE DEL DESPACHO aportará la debida justificación de los que consistan en impuestos, tasas, honorarios a otros profesionales, gastos de notaría o registro, traducciones, peritajes, emisión de certificaciones, desplazamientos de largo recorrido, estancia en hoteles y otros establecimientos, mensajería o recargos de urgencia, etc.
4.4. Los honorarios por los servicios contratados se calcularán generalmente en atención al tiempo empleado por cada uno de los profesionales intervinientes y la responsabilidad de los mismos en la prestación de servicios y a la tarifa establecida por NOMBRE DEL DESPACHO que varía según la categoría en la que se encuadre cada profesional.

4.5. NOMBRE DEL DESPACHO cuida la cualificación de sus profesionales y la asignación de las tareas a éstos, atendiendo a criterios de especialización y eficacia, tratando de optimizar el tiempo dedicado a la resolución de los asuntos.

4.6. NOMBRE DEL DESPACHO, en base a su experiencia, podrá facilitar al cliente un presupuesto orientativo, considerando el equipo que esté previsto que intervenga en la realización de los trabajos y el tiempo que estime que cada uno de los profesionales intervinientes haya de dedicar a los mismos.

4.7. Si durante la ejecución del trabajo se apreciase que se pudieren producir desviaciones significativas (un 10% aproximadamente) entre el presupuesto orientativo y la realidad, lo comunicará al cliente a efectos de establecer de común acuerdo un nuevo presupuesto que se ajuste a la realidad.

4.8. NOMBRE DEL DESPACHO lleva un registro detallado de las tareas realizadas por los profesionales, cuantificando el valor de las mismas según tarifas, estando a disposición de los clientes esta información con relación a los trabajos encargados.

4.9. Podrán emplearse criterios diferentes a los estrictamente temporales cuando así se acuerde, pactándose presupuestos cerrados y presupuestos establecidos a éxito. 

4.10. Al inicio del año natural se actualizará el importe de las contraprestaciones por los servicios continuados en la variación que hubiera experimentado el índice general de precios al consumo en el año natural anterior, publicado por el INE. 

4.11. En las condiciones particulares de las propuestas se establecerá la modalidad de determinación de los honorarios acordada.
5. PROVISION DE FONDOS.

5.1. NOMBRE DEL DESPACHO podrá solicitar una provisión de fondos o primera minuta de honorarios antes de iniciar la prestación del servicio. Esta provisión de fondos se aplicará al pago de honorarios.

5.2. La provisión de fondos o primera minuta de honorarios se calculará en un porcentaje de la cuantía de los honorarios estimados o acordados en la propuesta. El porcentaje será el que establezca en las condiciones particulares de la propuesta.

6. FACTURACION.

6.1. Las provisiones de fondos o primeras minutas que, en su caso, se acordaran se facturarán a  la aceptación de la propuesta por el cliente.

6.2. Cuando se convenga un servicio profesional en régimen continuado o se acuerde un régimen de aplazamiento, los honorarios se facturarán mensualmente a partir del momento en el que se inicie la prestación del servicio contratado.

6.3. Excepcionalmente se podrán establecer plazos de facturación periódica diferente de la mensual, pudiendo sustituirse la facturación mensual por la facturación por hitos, conforme a lo que se establezca en las condiciones particulares.

6.4. En todo caso se repercutirá el Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA), en los términos que resulte obligatorio con arreglo a la Ley.

7. PAGOS.

7.1. Las facturas por provisión de fondos o de primeras minutas de honorarios deberán hacerse efectivas a su recepción. NOMBRE DEL DESPACHO se reserva el derecho a no iniciar la prestación de servicios en tanto en cuanto no hayan sido abonadas las indicadas facturas.

7.2. Los demás pagos de las facturas emitidas por NOMBRE DEL DESPACHO deberán hacerse efectivos, por cauce bancario, dentro de los 30 días siguientes a su emisión y serán domiciliados en cuenta bancaria del cliente.

7.3. Excepcionalmente, para servicios prestados de forma inmediata, podrán ser admitidos medios de pago distintos de la domiciliación bancaria, tales como cheque nominativo, transferencia bancaria o confirming.

7.4. Los importes facturados por NOMBRE DEL DESPACHO, que no fuesen satisfechos dentro del plazo máximo establecido en el párrafo anterior, devengarán intereses desde el día siguiente a esta fecha, en los términos establecidos en los artículos 5 y siguientes de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.
7.5. Si alguna factura no fuera pagada en el plazo establecido, NOMBRE DEL DESPACHO tendrá derecho a suspender todos los servicios previa notificación al cliente, siendo de exclusiva responsabilidad del cliente los daños y perjuicios derivados de dicha suspensión, sin poder repetir los mismos el cliente frente a NOMBRE DEL DESPACHO.

8. RESPONSABILIAD.

8.1. NOMBRE DEL DESPACHO actúa solo en calidad de asesor del cliente y no tiene autoridad para resolver ninguna cuestión, acordar ninguna obligación o ejercer cualquier autoridad o decisión que pertenece al cliente. NOMBRE DEL DESPACHO no realizará funciones ni tomará decisiones propias de la dirección.

8.2. La responsabilidad de NOMBRE DEL DESPACHO y de sus profesionales asociados o terceros profesionales contratados que hayan intervenido en un asunto se limita a un máximo del importe de los honorarios profesionales abonados por el mismo cliente por razón de dicho asunto durante los doce meses inmediatamente anteriores a la reclamación, salvo que quedase acreditada la concurrencia de dolo. En cualquier caso, el cliente acepta circunscribir la exigencia de responsabilidad exclusivamente a los supuestos de dolo y negligencia profesional grave.

8.3. El cliente renuncia a exigir responsabilidad directa a los socios y profesionales asociados de NOMBRE DEL DESPACHO y limitará su reclamación a NOMBRE DEL DESPACHO.

8.4. NOMBRE DEL DESPACHO no asume ninguna obligación en relación con la verificación de la suficiencia y autenticidad de la información que se le proporcione por el cliente.

8.5. Cualquier reclamación de responsabilidad, cualquiera que sea su naturaleza, deberá presentarse en el plazo preclusivo de un año desde que se hubiera producido el hecho que motive la reclamación, entendiéndose que el cliente renuncia a la acción de responsabilidad en caso de no hacerlo.

8.6. No podrá reclamarse a NOMBRE DEL DESPACHO ni a sus profesionales responsabilidad alguna por actos u omisiones de terceros, aunque fuesen colaboradores externos de NOMBRE DEL DESPACHO (otros despachos profesionales u otros profesionales independientes, entre otros) o hubiesen intervenido a petición de NOMBRE DEL DESPACHO, pero con conocimiento del cliente, sin perjuicio de las acciones directas que pudiera éste ejercitar contra los mismos.

8.7. Esta cláusula podrá ser igualmente invocada por los profesionales asociados de NOMBRE DEL DESPACHO, así como por la compañía aseguradora.

8.8. NOMBRE DEL DESPACHO, tiene suscrito un seguro de responsabilidad civil que cubre, con ciertas limitaciones, el riesgo de que se produzcan daños o perjuicios al cliente por una actuación profesional negligente.

9. CUMPLIMIENTO DE LA LEY 10/2010 DE BLANQUEO DE CAPITALES.

9.1. NOMBRE DEL DESPACHO está sujeto, como todas las firmas legales, a la Ley 10/2010 y demás legislación sobre prevención del blanqueo de capitales, por lo que, atendiendo a lo establecido en las citadas disposiciones, solicitará, con carácter previo a la admisión de cualquier encargo profesional, que se facilite copia de la siguiente documentación en caso de no haberla facilitado ya con anterioridad.

En caso de persona jurídica:
· Documentación acreditativa de su denominación, forma jurídica, domicilio, objeto social y número de identificación fiscal (NIF), estatutos actualizados o nota informativa registral.

· Nombramiento como administrador, delegación de facultades o apoderamiento de las personas que actúen en nombre y representación del cliente.

· Documento Nacional de Identidad de los administradores o apoderados a que se refiere el punto anterior.

· Acta de Titularidad Real o, en caso de no disponer, manifestación privada en la que indiquen quienes son las personas físicas que ostentan la titularidad real de la sociedad, o bien indicando que ninguna persona física ostenta la titularidad real.

Y en caso de persona física:
· Documento Nacional de Identidad o documento de identificación válido que incorpore fotografía reciente.

· Número de Identificación Fiscal (NIF) o NIE en caso de extranjeros.

· Poderes de las personas que actúen en su nombre, si procede.

10. PROTECCION DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL.

10.1. Los datos personales de los firmantes de las propuestas emitidas por NOMBRE DEL DESPACHO, bien se trate de los clientes o de quienes actúen en su representación en su condición de afectados, quedarán incluidos en un fichero del que es responsable NOMBRE DEL DESPACHO.

10.2. Dichos ficheros serán tratados con la finalidad de desarrollar la relación de contacto entablada y permitir la remisión de la propuesta, así como, en su caso, la ejecución del contrato de prestación de servicios profesionales.

10.3. La propia propuesta sirve a efectos informativos de las circunstancias expresadas y su firma constituye la aceptación expresa del tratamiento de los datos.

10.4. NOMBRE DEL DESPACHO produce y canaliza un importante volumen de información sobre los servicios que presta, acciones formativas y eventos, así como sobre la actualidad normativa vinculada a sus clientes a los sectores a los que prestan mayor atención. De forma selectiva, con criterios de especialización y tratando de remitir a cada cliente aquello que se entienda realmente útil para él, NOMBRE DEL DESPACHO, pone a disposición de sus clientes este servicio de información. Salvo que nos indique lo contrario, la firma de la propuesta constituye la aceptación a la remisión de esta información, por los cauces de comunicación que se estimen oportunos, incluyendo los electrónicos. En consecuencia, si no marca con una X la casilla que figura a continuación, otorga su consentimiento para que NOMBRE DEL DESPACHO trate sus datos para los fines descritos en el presente párrafo.

10.5. NOMBRE DEL DESPACHO informa a los afectados que podrán ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición mediante carta, incluyendo una copia de sus DNIs o cualquier otro documento equivalente que permita acreditar su identidad, dirigida a: NOMBRE DEL DESPACHO (Ref. protección de datos), Calle ____, nº 1. CODIGO POSTAL. CIUDAD.

10.6. Para ejecutar esta propuesta, si fuera necesario tratar los datos personales de los que el cliente es responsable del fichero (en adelante “Datos”), NOMBRE DEL DESPACHO accederá a los mismos en su condición de encargado de tratamiento. En tal caso, NOMBRE DEL DESPACHO, únicamente tratará datos que sean necesarios para ejecutar los servicios de asesoramiento jurídico objeto de la propuesta. Dicho acceso a los datos se realizará siguiendo las instrucciones del cliente, comprometiéndose NOMBRE DEL DESPACHO a:

· No utilizarlos con finalidad distinta a la que motiva la suscripción de esta propuesta.

· Tratarlos mientras la presente propuesta permanezca en vigor.

· No comunicarlos, ni cederlos a terceros, ni dar acceso, ni siquiera para su conservación, salvo cuando así se permita por la normativa de protección de datos.

· Adoptar las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los datos y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de conformidad con el nivel de seguridad que determine el cliente (básico, medio, alto). En el supuesto de que el cliente no cumpla con su obligación de indicar el nivel de seguridad que se ha de aplicar a los datos, NOMBRE DEL DESPACHO, diligentemente protegerá los datos con un nivel de seguridad medio.
· Cumplir con el deber de secreto respecto a los datos a los que tenga acceso. Asimismo, garantizará que todo el personal y colaboradores de NOMBRE DEL DESPACHO que vayan a tratar los datos se comprometa a guardar la máxima reserva y secreto. 

10.7. Una vez cumplida o resuelta la propuesta que justifica el acceso a los datos respecto de los cuales es responsable el cliente, los soportes en los que se incorporen los datos serán destruidos por NOMBRE DEL DESPACHO. No obstante, NOMBRE DEL DESPACHO, guardará una copia de aquellos datos respecto a los pudiera derivarse alguna responsabilidad para dicha parte como consecuencia de la ejecución de esta propuesta.

11. CONFIDENCIALIDAD.

11.1. NOMBRE DEL DESPACHO respetará la confidencialidad y secreto de las actuaciones realizadas a favor de sus clientes.

11.2. NOMBRE DEL DESPACHO podrá mencionar el nombre de sus clientes y el área, sector o especialidad en las que les asesora en presentaciones que realice a terceros, al objeto de acreditar su experiencia en dichos sectores y especialidades, salvo prohibición expresa del cliente.

12. ALMACENAMIENTO DE DOCUMENTOS E INFORMACION.

12.1. Con carácter general, el cliente no entregará documentos originales a NOMBRE DEL DESPACHO si ello no resulta imprescindible y no media petición expresa.

12.2. El cliente autoriza a NOMBRE DEL DESPACHO a conservar copia de los documentos que le sean entregados para la presentación de los servicios contratados, incluso tras la terminación de la relación contractual. Una vez concluida la ejecución del servicio profesional encargado o la relación con el cliente, NOMBRE DEL DESPACHO, se reserva el derecho a destruir en cualquier momento la referida documentación.

12.3. El almacenamiento de la información y de la documentación vinculada a los servicios prestados por NOMBRE DEL DESPACHO a sus clientes podrá realizarse en las instalaciones de NOMBRE DEL DESPACHO, en sus servidores o en medios electrónicos de almacenamiento contratados por éste.

13. LEY Y JURISDICCION APLICABLES.

13.1. La relación jurídica entre NOMBRE DEL DESPACHO y sus clientes estará sujeta al derecho común español.

13.2. Cualquier controversia entre NOMBRE DEL DESPACHO y un cliente estará sometida exclusivamente a la jurisdicción de los tribunales del domicilio social de NOMBRE DEL DESPACHO.

            Empresa Cliente.                                                NOMBRE DEL DESPACHO
                                                                                            REPRESENTANTE LEGAL                           

xxxx,  a __ de ___ de 2017


XXX S.L.


XXX  
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